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COMMUNIQUÉ DE PRESSE 

Pour diffusion immédiate 

Inscrivez-vous dès maintenant pour recevoir les alertes et 
notifications de notre municipalité! 

 
 

Saint-Damien, le 17 février 2025 – Dans le cadre de notre engagement à accroître la sécurité et 
l’efficacité des communications auprès de notre communauté, nous souhaitons vous rappeler 
que, conformément au Règlement du ministère de la Sécurité publique relatif aux procédures 
d’alerte et de mobilisation en cas de sinistre, notre municipalité a mis en place un logiciel d’alertes 
et de notifications de masse. Cet outil a pour objectif de vous informer rapidement et 
efficacement sur les situations urgentes ou d'intérêt public. 
 
Nous vous encourageons à vous inscrire en grand nombre à ce nouveau moyen de communication 
qui vous permettra de recevoir des notifications concernant divers services, notamment : 
 

✓ Sécurité publique : alertes liées aux inondations, conditions météo, pannes d’électricité, 
avis d’ébullition; 

✓ Travaux publics : informations sur les fermetures de routes et les bris d’aqueduc. 
 
Pour accéder au portail, veuillez vous rendre sur à l’adresse suivante : 
portailcitoyen.cauca.ca/home et cliquez sur INSCRIVEZ-VOUS en haut à droite. 
 
Vous trouverez également un lien sur la page d’accueil de notre site Internet (www.st-
damien.com). Dans la section des liens rapides, cliquez sur l’icône « Alertes et notifications de 
masse ». Vous serez automatiquement redirigé vers le portail. 
 
Le système a été conçu de manière à permettre à chaque citoyen de personnaliser ses alertes et 
notifications selon ses préférences. Vous pouvez ainsi choisir le type d'informations que vous 
souhaitez recevoir et sélectionner le mode de réception qui vous convient le mieux : par 
téléphone, mobile, SMS ou courriel. 
 
Cependant, nous avons été informés d'une complication concernant le lien URL vers le portail, tel 
qu'il figure sur le feuillet joint aux enveloppes des comptes de taxes annuelles. Certaines 
personnes ont rencontré des difficultés d’accès dues à la saisie incorrecte de l’adresse, 
notamment en ce qui concerne la casse des lettres. Nous tenons à vous rassurer que cette 
situation est indépendante de notre volonté, et nous regrettons sincèrement les désagréments 
causés.  

https://portailcitoyen.cauca.ca/home
http://www.st-damien.com/
http://www.st-damien.com/
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Pour remédier à ce problème, nous vous invitons à utiliser l’une ou l’autre des adresses 
mentionnées plus haut. 
 
Sinon, veuillez prendre note que le code QR, apparaissant sur le même feuillet, est fonctionnel et 
vous dirige directement vers le portail pour votre inscription. 
 
Nous vous remercions de votre compréhension et de votre coopération. Votre sécurité et votre 
bien-être demeurent au cœur de nos préoccupations, et nous nous engageons à vous tenir 
informés de manière optimale. 
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Source : Hugo Allaire 
 Directeur général et greffier-trésorier 
 450 835-3419, poste 5224 
 direction@st-damien.com 
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